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1 APRESENTACAO DO DISTRIBUIDOR

1.1 Histérico e compromisso da Caltabiano

Corollg, Hilux.SW4 =

Desde 1927, no mercado de distribuicdo de veiculos, o Grupo Caltabiano
sempre se posicionou pelo seu trabalho voltado ao cliente, ocupando um lugar
de destague no mercado automobilistico.

No ano de 1998, iniciou-se um processo de reformulacédo. Enxergando uma
boa oportunidade com a marca Toyota, que na época lancava o Corolla
produzido no Brasil. Comecaram em setembro as negociagdes com o
fabricante e em 28 de dezembro, ocorria 0 primeiro faturamento com a marca.
A parceria da Caltabiano com a Toyota se iniciou no ano de 1998, e desde

entdo o grupo tem orgulho de representar esta grande marca.

O grupo iniciava um processo de modernizacdo e enxugamento de suas
estruturas administrativas, vislumbrando o crescimento da Toyota e se

posicionando no mercado.

Na conducdo de seus negdcios a CALTABIANO adota préticas voltadas para o
gerenciamento do Sistema de Gestdao Ambiental (SGA), reconhece a
importancia da prevenc¢do da poluicdo identificando suas atividades e servigos
gue geram ou podem gerar impactos ambientais, e esta comprometida com a
preservacdo do meio ambiente no qual opera por meio das seguintes

premissas;
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e Promocao da conscientizacdo ambiental aos seus colaboradores e

demais partes interessadas em suas operacoes;

e I|dentificacdo, controle e monitoramento dos aspectos significativos ao
meio ambiente, assegurando a minimizacdo e, quando possivel, a
eliminacao de seus efeitos adversos;

e Adocdo da gestdo permanente de residuos, com 0 gerenciamento
adequado e seguro, desde a geracdo até a destinacdo final,
comprometendo-se com a melhoria continua dos processos de gestao;

e Garantia do atendimento aos requisitos legais e outros requisitos
aplicaveis;

e Avaliacdo periddica do desempenho dos processos, de forma a
melhorar sistematicamente a qualidade do meio ambiente e a satisfacao
dos colaboradores, bem como das demais partes interessadas;

e Comunicacao transparente para alcancar o desempenho desejado nas

guestdes de meio ambiente.

Nosso Compromisso com o Meio ambiente
O nosso compromisso ficou formalizado em 2003, quando a TDB
(Toyota do Brasil Ltda.) iniciou as atividades de incentivo as concessionarias

para a implementacdo de um Sistema de Gestdao Ambiental (SGA).

Na Contribuicdo para o Desenvolvimento Sustentavel, a Concessionaria
Caltabiano Toyota tem avancado bastante no que se refere a questdes
ambientais, com destaque para uma das areas foco — Reducédo do
Consumo de Energia — Monitorado a cada ciclo de auditorias do Sistema
de Gestdo Ambiental — SGA pela DNV.

Essa evolucdo estd documentada nos relatérios das Auditorias de
manutencao e re-certificacdo desde 2006, quando apds a conquista da
Certificagcdo TSM, fomos avaliados e recomendados para a certificagéo
ISO 14001:2004.
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Nossos Principios
DIRETRIZES BASICAS (MISSAO, VISAO E VALORES)

PRINCIPAL
(20 REFERENICIA
DO MERCADO.

1.1 Colaboradores do Projeto

Edson Ferreira Nascimento, 39 anos.

Formacdao: Tec. Seguranca (Especializagcdo em meio ambiente)
Cargo: Gerente Administracdo Patrimonial

Tempo na empresa: 12 anos

Paloma Martins da Mota, 19 anos.
Formacéo: Técnico em Meio Ambiente
Cargo: Auxiliar Técnica Ambiental
Tempo na empresa: 14 meses.
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2 APRESENTACAO DO PROJETO

A busca de solugBes sustentaveis que visam causar 0 minimo impacto ao meio
ambiente tornou-se prioridade mundial. O futuro depende de atitudes
ambientalmente corretas, socialmente justas e economicamente viaveis, assim
como da utilizacao eficiente dos recursos naturais integrando novas solugdes

energeéticas.

A aceitacdo da responsabilidade ambiental por parte da empresa e a adogéo
de uma postura proativa na preservacdo ambiental, passam obrigatoriamente
por uma tomada de consciéncia do seu verdadeiro papel na sociedade, que
continua evidenciando sua necessidade quanto a produtos e servigos, porém

passa a valorizar cada vez mais a protecdo do meio ambiente.

Com a misséo de fazer sempre o melhor, e assumindo uma postura proativa
com foco no uso sustentavel da energia dentro de suas operacdes, decidimos
pela participacdo no Il Premio Ambiental Eco Dealer Toyota Abradit com a
apresentacao dos resultados obtidos com a implantacdo de telhas translicidas
no setor de oficina de manutencdo de veiculos, com o aproveitamento da luz

natural para iluminacdo do ambiente.

2.1 Objetivo

Reducao do consumo de energia com o aproveitamento da luz natural

para iluminacéo dos setores de oficina e pecas.

2.2 Oportunidades e Ameacas

Usados em meio as outras telhas da cobertura, os modelos transparentes
agem como ilhas de claridade. Sao eficientes transmissores da luz natural e

oferecem resisténcia a temperaturas altas e baixas.

Dentre as Vantagens e Beneficios, € possivel destacar:


http://casa.abril.com.br/materiais-construcao/coberturas
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..o B B res
Economia de energia Facilita a difuséo da luz Reciclavel

o)

ad
70% de transmissao de Luz Resiste a raios UV + Flexibilidade

O quesito temperatura merece atencdo. Uma grande area coberta com telhas
transparentes tende a ficar mais quente do que uma forrada com telhas de
concreto ou outro material. Isso se deve a passagem direta do calor do sol.
Por isso — e pelo custo mais alto, se comparado ao de alternativas opacas —,
o ideal & aproveitar pontualmente os modelos translicidos, exatamente o

meétodo de instalacdo adotado na oficina mecéanica da Cmpac.

2.3 Historico do Consumo de Energia

CONSUMO MEDIO (kW) DOS ULTIMOS ANOS
2014 2015 2016

39.300 23.005 22.047*

*Média Acumulada de janeiro a setembro de 2016

Acompanhamento Consumo Mensal em 2015
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Acompanhamento Consumo Mensal em 2016
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3 DETALHAMENTO DO PROJETO

3.1 Detalhamento das etapas de implantacéo do Projeto

Foram consideradas as seguintes etapas na implantacao do projeto:

Elaboracéo do projeto, cortes e elevacao do telhado existente;
Definicdo da quantidade de telhas translicidas necesséarias para
atender os niveis de iluminacdo minimo exigidos nos boxs de
manutencao de veiculos;

Estudo do modelo ideal a ser instalado, comparado com as telhas
de zinco/aluminio ja existentes;

Levantamento da quantidade de lampadas instaladas/em uso,
Horario de funcionamento da iluminacdo e o consumo médio
mensal;

Levantamento do aumento da temperatura ambiente ocasionada
pela irradiacdo solar indireta (passagem direta dos raios do sol)
através de avaliacdo quantitativa com utilizacdo de monitor stress
térmico (termémetro de globo digital)

Levantamento do investimento necessario para a implantacéo

estudo do pay-back de retorno do investimento;
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3.1.1 Cronograma de Implantacéo (realizado e/ou planejado)

Implantagdo do Projeto

2014 JAN | FEV | MAR| ABR | MAI|JUN |JUL | AGO | SET | OUT

NOV

DEZ

Instalagdo das telhas translucidas

3.1.2 Descriminagao da “situagao anterior” e “situagdo proposta”, com

inclusdo de fotos ou desenho.

Ocupando uma é&rea de aproximadamente 1.200m2, o setor de oficina de
manutencdo mecéanica de veiculos possui cobertura em estrutura metalica com
telhas industriais de aco galvalume modelo trapezoidal LR-40, com pé direito

de 6 mts.

A iluminacdo era composta por luminarias comercial de sobrepor, instaladas

penduradas por cabos, com lampadas fluorescentes tubulares HO, 2 x 110w.

Apbs o estudo da quantidade de telhas translicidas necesséarias para atender
0s niveis de iluminacdo minimo exigidos nos boxs de manutencéo de veiculos,
foram instaladas 50 telhas transllcidas, alocadas de modo a proporcionar o

maior aproveitamento possivel da iluminacgéo natural.

Desenho Esquematico das telhas que compde a cobertura

1031

L\ ’»196%‘
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Situacéo Anterior
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3.1.3 Investimentos necessarios e/ou aplicados

Prefeitura do Municipio de Osasco
Secretaria de Financas

705 B0 SERVICDS

[RECEREMOS D2 FRATELRADO LTDA 05 PRODE
[EMISSA0: 3102014 VALGR. TOTAL: RS 897200 DESTINA.

EMPAC Auacs Lo Av Paserb, 340 Earm Fusna oo

ELETRANICA BIDICADA ABATKG.
Fuke 3

Mota Fiseal Eletrénica de Servigos Prestados - NF-e |

Sdria: E Matafo.: 81

ErnksSn: 2471172014

FRESTADOR DE SERYILOS
Razdn Sotis/Home: ANDERSON FERREIRA ARAUM OSASCO ME
CHPICPF: 02,820,112/ 0 1-21
Enderego: AW, General Pedro Pinho, 215 - Pestona - 06150180
Muricipio: Baasco LF: 5P
Fona: (11) 2605-4511

Inzzricdn Municipals DODODG0E 21

PRATELHADO LTDA

TOMADGR DO SERVIGD
Razdn Socisl/Nome: CMPAC AUTOS LT,
EEIAPE: B2, 263,502 (00645 Irsrig3o Municpal:
Enderero: AV, PACAEMBL, 260 - BARKA FUNDA - D1LSHI00
Muricipic: Sl Pauks LF 5P

ATIVIDADE: 19,05 - Restauraghs, recondoonamerts, scondirnaments, préura, bensfinaments, lavagem,

macagem, tingmenta, gabeanopiastis, anodizagia, corte, recorte, polmerto, plastificacio e

rorgéneres, ds ohjstos quaisquer,
DESCRICAD DOS SERVICOS E OUTRAS INFORMAGDES:
servigos de constropn ciwil

T T Toe el PR A | e |
Walor da Mota (RE) Base de Couin 155 (RE ) Ref.:
6,500,000 500,00 112014
Tmpostes s (115 vadores indormad biidada do amissor):
. [T T 155 (RS):
IRss (RE): Cutras [R5%

Verifique 2 autenticidads desba noka no ke da prefekura atrawes oo codigos XOYASXREB YTy
INFORMACOES ADICIONATS: [FesiSnsiisciat i

Pita fiscalemitida e m24/1 102004 35 1535 - 155 DevidopelaFrestador do Sendm
Evestador deServigo enquadrada no SIFRLES MACYNAL
2T Pt

LOEASS0. SR b T SRR IS Batrirey’

Material: R$ 8.972,00
Mé&o de Obra: R$ 6.500,00

Total: R$ 15.472,00

1, Comtbuion: Bk Baacass s e HF s pp e 15 i,
Vi Apriaimas des Tibuto 28 39858

[rm—prrE——

[ yerre—

3.1.4 Detalhamento de maquinas e equipamentos (caso aplicavel)

N&o Aplicavel

10
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3.1.5 Projetos estruturais (arquitetbnicos, mecanicos, hidraulicos, etc.)

RUA MARGARIDA

RUA MARGARIDA

—

N°384 |

N7z | acesso [ i
VEICULOS

AR
COMPRIM
L o S [ LAVAGEM | LAVAGEM | LAVAGEM | LAVAGEM LAVAGEM
BOX 1 80X 2 80X 3 BOX4 BOX5
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, FROL CORERTURA
OFICINA
- RAMPA
| DESCE
{3 . et et e e et e == —
g
OFICINA é;

Planta da Oficina

|
COBERTURA ' |
TRANSLUCIDA

11



ABRADIT « TOYOTA

Croqui das telhas instaladas

T EXAUSTOR EOLICO [ EXAUSTOR EOLICO
| [
f TELHA TRANSLUCIDA

|
| INTERCALADAS i
| (VER PLANTA DE COBERTURA) ‘

L

CORTE ESQUEMATICO

3.2 Formade Divulgacao

A divulgacdo do projeto foi e é realizada para todos os funcionérios e
prestadores de servico internos através dos treinamentos periddicos de

reciclagem dos Sistema de Gestao Ambiental — SGA.

4 RESULTADOS DO PROJETO

4.1 Reducéao de consumo de energia obtida (em kilowatt anual)

12
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4.2 Reducao de custo anual

Com os seguidos aumentos nas tarifas de consumo praticadas pela
concessionaria de energia, nao foi possivel demonstrar essa reducdo de forma

didatica através de graficos de indicadores.

Todavia, conforme demostrados no item 4 - Resultados do Projeto,
evidenciamos uma reducédo significativa no consumo apods a instalacdo das

telhas, documentadas em nosso Programa de Gestdo Ambiental - PGA.

Essa reducgdo € possivel ser evidenciada de maneira mais significativa ainda,
no item 2.3 — Historico de Consumo de Energia, mas retratam outras acdes
realizadas em paralelo, como por exemplo, a substituicdo das lampadas por

modelos Led em alguns setores da empresa.

O Pay-back de retorno foi de 9 meses, aproximadamente R$ 1.700,00/més

de economia.

Foi adotado um Procedimento Operacional Padrdo de verificacdo diaria do
desligamento das luminarias para garantir o funcionamento e eficacia do
projeto, até instalacdo de fotocélulas nas luminérias, eliminando a necessidade

de acionamento/controle manual.

4.3 Ganhos para o meio ambiente e/ou para a comunidade com este

Projeto

Preservagdo dos recursos naturais;
Contribuicdo para reducdo da dependéncia energética do nosso pais;

Além do impacto ambiental com a redugdo do consumo de energia e,
consequentemente a menor utilizagado dos recursos naturais, a transmissao da
luz natural no ambiente possibilitou beneficios para os funcionarios do setor,

como:

15
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e conforto visual que a iluminacdo natural produz, pois a luz do Sol
deixa o ambiente mais agradavel, gerando bem-estar.

e beneficios para a saude € comprovado cientificamente que o ser
humano precisa de doses diarias moderadas de sol, ao ter
contato com a luz natural, o corpo produz vitamina D, que

melhora a absor¢éo do célcio, fortalecendo 0os 0ssos.

O aumento da temperatura ambiente com a passagem direta do calor do sol
pelas telhas translicidas foi compensado com a utilizacdo dos climatizadores

de ar ja utilizados no ambiente.

5 CONCLUSAO

A importancia da busca de maior eficiéncia energética e da transicdo para o
uso de recursos primarios renovaveis tem sido ressaltada em toda e qualquer

avaliacdo sobre desenvolvimento sustentavel.

No setor energético, a sustentabilidade requer mudancas significativas na
geracgao, na distribuicdo e no uso final da energia, o que significaria uma maior
utilizacao de fontes renovaveis e a diminuicdo do uso de combustiveis fésseis

na matriz energética em nivel mundial.

Essa visdo passa pela redefinicdo das politicas energéticas, incentivo ao uso
de combustiveis menos poluentes, a diminuicdo do uso de combustiveis
fésseis, e maior uso de tecnologia e combustiveis renovaveis, aumento da
eficiéncia do setor energético desde a producdo até o consumo, além de
mudancas no setor produtivo visando o aumento da eficiéncia no uso dos

materiais, transporte e combustiveis.

Quando se melhora a eficiéncia energética, reduz a necessidade de aumentar
a capacidade geradora e novos investimentos, consequentemente liberando
recursos para investimento em medidas de protecdo ambiental e melhorias nas

geradoras ja existentes, em tecnologias limpas, entre outros.

16
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Uma das opg¢Bes apontadas por especialistas como proposta energética para o
desenvolvimento sustentavel € a ndo producao de energia, ou seja, eficientizar

para nao ter que produzir.

Nosso trabalho, "Projeto Mais Luz, Menos Energia!
Telhas Transllcidas: Solucdo Sustentavel” foi baseada nessa visdo, onde a
transmisséo da luz natural possibilitou o desligamento da iluminagdo na maior
parte da jornada diéria de trabalho dos técnicos, reduzindo consideravelmente
o consumo de energia, contribuindo para uma menor utilizacdo dos recursos

naturais necessarios para a geracao de energia e a preservagao ambiental.

A iluminacdo natural em substituicdo a iluminacao artificial foi uma solucéo
adotada para reducdo do consumo no setor de oficina com proposta ja
elaborada e recursos provisionados também para implantacdo no setor de
atacado de pecas, lavagem de veiculos e areas de apoio.

Outros investimentos em tecnologias mais eficientes vém contribuindo para o
desempenho satisfatério nos indicadores ambientais, como a substituicdo das
lampadas convencionais por leds de baixo consumo, ja concluidas no show
room de veiculos novos, seminovos e recepcdo de servico, bem como a
manutencdo dos programas de conscientizacdo para um cONsSUMO
responsavel, reafirmando nosso compromisso de prevenir a poluicdo, monitorar
nossos aspectos ambientais significativos, buscando sempre a melhoria

continua de nossos processos de gestao.

17



