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1 APRESENTACAO DO DISTRIBUIDOR

1.1 Empresa

Desde 1998, a Toyota Futura Veiculos vem oferecendo produtos e servigos de
altissima qualidade. Aliada aos principios da Toyota garante atributos como
garantia exclusiva, excelente relacionamento pds-venda, sofisticacéo,
tecnologia de ponta e conforto. Desta forma, consegue oferecer a melhor

experiéncia de compra e posse de automoveis para seus clientes.

A Futura, tem um forte compromisso com o Meio Ambiente e, por isso, busca
reduzir a geracao de residuos, utilizando e reutilizando ao maximo o que seria
descartado. Dessa forma, mantém um Sistema de Gestdo Ambiental (SGA),
pioneiro em Uberlandia e certificado 1ISO 14001 - um conjunto de normas
desenvolvidas pela “International Organization for Standardization” (ISO) que
estabelecem requisitos para as empresas gerenciarem seus produtos e

processos de forma sustentavel ou que ndo agridam o meio ambiente.

Para reduzir a geracdo de residuos, a Futura utiliza e reutiliza ao maximo o que
seria descartado e tudo o que foi gerado sem possibilidade de reutilizacéo, é
encaminhado para 0 co-processamento ou incineracdo. Além disso, a
concessionaria intensifica cada vez mais seus esfor¢cos na separagédo do lixo

para reciclagem.
Acdes:

- Sistema de captacdo e aproveitamento da agua da chuva, gerando uma

economia de 450.000 litros/ano;

- Fachada com vidros que permite o melhor aproveitamento da luz natural,

racionando o uso de energia elétrica;

- Pelicula que reduz a entrada dos raios solares e minimiza o uso do ar

condicionado;

- Postes de iluminagao externa com utilizagéo de energia solar;
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- lluminacéo a base de LED;
- Sala de espera e jardim frontal alimentados com energia solar;

- Pétio permeével com blocos que permitem a infiltragdo da agua e impedem a

contaminagédo do solo em caso de vazamento de 6leo;

- Caixas separadoras de Oleo provenientes do setor de mecéanica e lavagem

com coleta do material realizada por empresa credenciada para refino;
- Reciclagem de baterias automotivas pelo programa Toyota Eco;

- Coleta seletiva do lixo (papel, papeldo, plastico e lampadas fluorescentes),

reduzindo o impacto no meio ambiente;

- Preocupacédo com o reaproveitamento dos pneus, que sao utilizados como

matéria prima para ressolagem, recauchutagem e remoldagem;

- Residuos contaminados com Oleos e graxas coletados por empresas

credenciadas para o descarte correto;

Além das ac¢les que ja fazem parte do dia a dia da concessionéria, a Futura
vem promovendo treinamentos quanto as boas praticas de uma empresa
sustentavel. Os temas sdo definidos de acordo com calendéario aprovado

previamente.

1.2 Colaboradores do Projeto

<» Nome: Jodo Henrique Prado Ferreira
Idade: 33 anos
Cargo: Diretor
Formagéo: Administracao
Tempo de empresa: 12 anos

<* Nome: Miguel Naufel Neto
Idade: 51 anos
Cargo: Gerente Pés Venda
Formagéo: Administragéo, Publicidade e Propaganda Gestédo de Pessoas,
Mestrado Profissional.
Tempo de empresa: 10 anos
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<* Nome: Cleiton Coutinho Resende
Idade: 34 anos
Cargo: Lider Kaizen e Responsavel Ambiental
Formacgdo: Biologia
Tempo de empresa: 7 meses

2 APRESENTACAO DO PROJETO

O descarte inadequado de residuos de 6leo de cozinha usado pode causar
danos ambientais no local onde é descartado, bem como no entorno, fato que
desrespeita um dos direitos do ser humano: o acesso ao ambiente
ecologicamente equilibrado. Neste contexto, o Projeto Sab&o Verde foi adotado
pela Futura, com intuito de conscientizar a populagéo sobre os danos inerentes
ao descarte incorreto desse 6leo. Por meio de palestras, que estimula a
conscientizacdo da producdo do sab&o artesanal a partir do 6leo usado. O
projeto apresenta um destino sustentavel para 0 mesmo, gerando um produto
capaz de auxiliar no orcamento doméstico ou mesmo gerar renda para a
comunidade, ja tendo alcangado avaliagdo positiva pelos participantes. Dessa
forma, o projeto tem impactado diversas esferas, promovendo beneficios
ambientais, sociais e financeiros aos envolvidos, por meio da educacéo

ambiental, utilizada como ferramenta de transformacéo da sociedade.

2.1 Objetivo

O “Projeto Sab&o Verde” tem por meta implantar um amplo trabalho de coleta e
reciclagem de Oleo de cozinha para producdo de sabdo por meio do

envolvimento de todos os segmentos de nossa sociedade.

Evitar transtornos as redes de esgotamento sanitario e sobrecarga da Estacao
de Tratamento de Esgoto (ETE), por meio da reducéo de lancamentos de 6leo
de cozinha nas pias de estabelecimentos comerciais e residéncias do

municipio;

Contribuir com a preservacdo de rios, corregos, nascentes e lagos de nosso

municipio e regido, evitando que o 6leo de cozinha polua tais lugares;
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Envolver a nossa comunidade em agdes de protecdo do meio ambiente e de

promoc¢ao do desenvolvimento social;

Promover a integracéo das a¢des do presente Projeto com todas as instituicdes

publicas e Organizacdes Ndo Governamentais (ONG'’s) correlatas a Educacao

Ambiental, a protecdo da natureza e que atuam na geracdo de emprego e

renda para comunidades carentes.

2.2 Cronograma de Aplicacdo Do Projeto

jun/18 jul/18 ago/18 set/18 out/18 nov/18 dez/18

Criagdo das idéias e Apresentagdo para Alta
Administragio

Criacdo do Marketing das artes para exposicdo
virtual e fisica.

Arrecadagio de dleo de cozinha usado (cliente,

3 X X X X X
restaurantes e colaboradores).
Fabricacdo do sabdo ecoldgico, embalagem e

4 ) X X X X X
etiguetagem.

5 |Doagdo do sabdo ecoldgico para Instituigdo™® X X X X X

*mensalmente sera escolhida uma instituicdo diferente para se beneficiar do projeto.

2.3 Recursos Utilizados

>
Qo:

o

Iy
to,

Para implantacdo do projeto, a Futura utilizou do recurso financeiro

[{F4

obtido da venda do “6leo motor” destinado a reciclagem paga pela Lwart;
Ferragista na confeccdo da chapa (molde) para secagem do sab&o
verde;

Agéncia de publicidade de propaganda na confec¢édo da logo, banner e
divulgacéo nas redes sociais;

Restaurantes, colaboradores e clientes na doagcdo do 6leo de cozinha
usado;

Veiculo da empresa, usado no transporte da matéria prima e entrega

nas entidades beneficiadas;
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<* Insumos (soda caustica, bicabornato de sédio, embalagens, fitilho) para
a confeccéo do sabéo;

A%

¢ Mao de obra para a fabricagéo, embalagem e entrega.

2.4 Detalhamento das Etapas

- Criacao das artes de divulgagéao (Banner, Fabebook, Instagram);

- Divulgacdo a todos os clientes, restaurantes e colaboradores o projeto,

informando a Futura como ponto de coleta de 6leo de cozinha usado;
- Coleta, armazenagem do 6leo usado;

- Fabricacdo, embalagem e armazenamento dentro da concessionaria do
Sabéo Verde;

- Entrega mensais, as instituicdes definidas pela Futura, pertencentes ao

municipio de Uberlandia.

3 Situagéo do Projeto

Antes da implantagdo do projeto o 6leo de cozinha era descartado na pia
(Fig.1), indo direto para a rede de esgoto causando entupimentos da mesma,
bem como o mau funcionamento das estagbes de tratamento de &gua e

esgoto.

Quando esse Oleo era jogado diretamente no solo ocasionava a
impermeabilizagdo, contribuindo para enchentes, ou quando em
decomposicao, liberava 0 gas metano durante esse processo, causando mau

cheiro, além de agravar o efeito estufa.

Sabendo dessas questdes, propomos 0 “Projeto Sab&o Verde” como um meio

ecologicamente correto e socialmente justo para resolver essa questéo.

O “Projeto Sabao Verde”, fundamentado na reciclagem do 6leo de cozinha
usado para producdo de sabédo (processo ilustrado abaixo - fig. 1 a 12) trara um
6
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equilibrio ao meio ambiente, onde além de evitar a contaminagdo do solo e
rios, trara economia quanto ao custo deste produto de limpeza junto a entidade
recebedora.

ETAPAS DO PROCESSO NA FABRICACAO DO SABAO VERDE:
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Legenda:

Fig.1: O 6leo era descartado diretamente na rede de esgoto;

Fig.2: Divulgag&o aos colaboradores para obtencdo do 6leo de cozinha usado;
Fig.3: Divulgacdo aos clientes como ponto de coleta;

Fig.4: Realizag&o da coleta de 6leo feita pelos clientes/colaboradores;
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Fig.5: Recebimento do 6leo usado pelos colaboradores na Futura Veiculo;
Fig.6: Armazenamento temporario do 6leo usado;
Fig.7: Sabao verde, feito com a matéria prima do 6leo usado;
Fig.8: Processo de embalagem do sabéo verde;
Fig.9: Etiquetagem do sab&o verde, incluindo rétulo de composicéo e indica¢des de uso;

Fig.10: Lacre do sabao

Fig.11: Sabao verde pronto para ser entregue

Fig.12: Armazenamento temporario, pronto para entrega.

4 |Investimentos

Itens Materiais Qts Total
1 |Forma de chapa 1 RS 190,00
2  |Sodacadstica 10kg RS 190,00
3 |Oleode cozinha (usado) 70L RS -
4  |Bicarbonato de sddio 25g RS 2,50
5 |Agua 10L RS -
6 |Sacos pldsticos 520 RS 15,00
7 |Adesivos (logomarca) 520 RS 78,00
2 Etiquetas 520 RS 10,00
g  |Banner 3 RS 250,00
10 [MEo de obra = RS 500,00
11  |[Combustivel 114km RS 49,00
12 (Fitilho 2pct RS 6,00

5 Estratégia

Inicialmente foi

estimulando a doacao do 6leo de cozinha usado através dos colaboradores.
Posteriormente, foi feito uma divulgacdo nas redes sociais e na concessionaria

(display na recepcéo de servigos e showroom) convidando o cliente a participar

feito um comunicado

Total projeto RS 1.290,50
Valor pf barra R$% 2,48

interno junto a concessionaria,

do projeto, realizando a doacgéo do 6leo de cozinha.

Apo6s o trabalho de sensibilizacdo da comunidade local para a coleta do 6leo de
cozinha. Buscamos estabelecer parcerias com 0s restaurantes e residéncias
que possuem este tipo de residuo, fazendo com que doassem para a

concessionaria, evitando assim que os mesmos sejam descartados no meio

ambiente.
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Aos interessados, a Futura ofereceu recipiente para armazenagem temporaria
do dleo, esclarecendo o doador da possibilidade de armazenar em garrafas
PET, de preferéncia transparentes.

6 Resultados Alcancados
Foi possivel trabalhar a conscientizacdo” da populacdo quanto a importancia da
preservacdo ambiental e responsabilidade social envolvida neste processo.

Servimos de modelo e inspiracdo para que esta agcéo seja replicada a todos os

beneficiados, estimulando a confecgéo caseira do sab&o verde nos lares.

Contribuimos para qualidade da agua dos rios, descontaminagdo do solo e
melhora na qualidade de vida, uma vez que o sabao verde é “biodegradavel”

nao prejudicial a saude e nem ao meio ambiente.

"ALGUMAS DAS INSTITUICOES BENEFICIADAS:

Casa Caminho da ESperan(;a (Av. dos Passaros, 759, Jardim das Palmeiras — Uberlandia/MG)

T
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TOYOTA
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7 Concluséo

A Lei Federal n°. 9.795, de 27 de abril de 1999, através de artigo 2° diz: "A
Educagcdo Ambiental € um componente essencial e permanente da educacéo
nacional, devendo estar presente, de forma articulada, em todos os niveis e

modalidades do processo educativo, em carater formal e nao formal”.

A Educagdo Ambiental busca abrir os nossos olhos, mostrando que o ser
humano é apenas mais uma parte do meio ambiente em que vive. Ela se
contrapde as ideias antropocéntricas, que fazem com que o homem se coloque
egoisticamente como o centro do universo, esquecendo, muitas vezes, da

importancia dos demais componentes da natureza.

Praticar Educacdo Ambiental €, antes de mais nada, gostar de si, do seu
proximo e da natureza a nossa volta. Ter consciéncia ambiental € reconhecer o
papel que cada um de nos tem na protecdo de todos os lugares onde a vida
nasce e se organiza. E querer auxiliar as pessoas ao nosso redor. E
reconhecer a necessidade de vivermos em harmonia com a terra, as aguas, as

plantas, os animais e todas as demais formas de vida.

A Educacdo Ambiental é um processo permanente no qual os individuos e as
comunidades adquirem consciéncia do seu meio e adquirem 0s
conhecimentos, os valores, as competéncias, a experiéncia e também a
determinagcdo que 0s capacita para atuar, individual e coletivamente, na
resolucdo dos problemas ambientais presentes e futuros (IDEIAS
AMBIENTAIS, 2010).

A evolucdo e conscientizagdo da sociedade resultaram no conceito de
“responsabilidade social”: somos todos responsaveis em nossa sociedade:

Estado, iniciativa privada e coletividade.

Dentro do conceito de responsabilidade social esta inserida nossa obrigacao
em relacdo ao meio ambiente: devemos protegé-lo, para garantir nossa

subsisténcia e o futuro das proximas geragdes.

10
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Portanto concluimos que a mudanga de hébitos é delicada e minuciosa, € uma
tarefa diaria. Mas que devemos sempre, ser otimistas e perseverantes, rumo
ao sucessos das nossas acdes no que diz respeito a preservacao do meio
ambiente. Iniciativas nunca poderdo ser desprezadas e que uma simples acéo
seja em reciclar e reutilizar um determinado material reduzird e muito o volume
de lixo, evitando a depredacdo da fauna e flora na obtencdo de mais matéria

prima.

A Futura Veiculos entende que deve-se transformar os problemas do presente
em solugbes e atitudes que contribuam para a construcdo de um futuro

sustentavel.

Este projeto teve inicio, porém ndo ter4 data para findar. Estas dentre outras
acdes em conjunto fardo parte da rotina e das obrigacdes da Futura com a

sociedade e com Meio Ambiente.

Miguel Naufel Joao Henrique P. Ferreira Cleiton C. Resende
Responsavel Legal e GPV Diretor Administrativo LK e Resp. Ambiental
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