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1 APRESENTACAO DO DISTRIBUIDOR

1.1 Empresa

No mercado desde 1993, o Grupo Barigli se tornou o maior grupo de
multimarcas e o maior revendedor de seminovos do Sul do Brasil. Um dos mais
tradicionais do ramo automobilistico e conta com mais de 2500 colaboradores,
gue trabalham com qualidade para levar os melhores produtos e solugbes aos

clientes.

Em 2004 foi inaugurada a concessionaria Toyota Barigui com sede em Curitiba
e logo depois as atividades foram ampliadas na regido com a inauguragédo da
filial Toyota Barigui Torres em 2012. Os negécios expandiram para a cidade de
Guarapuava em 2014 com a inauguracdo de mais uma nova filial da Toyota
Barigui e em 2018 a expansao continuou com a aquisicdo de mais uma filial na

cidade de Ponta Grossa.

Missao

Garantir a exceléncia na entrega de produtos e servi¢os, gerando satisfacéo
nos clientes ao mesmo tempo em que obtemos um crescimento sustentavel e
lucrativo para todos.

Visdo
Conquistar a lideranca nos segmentos de mercado em que atuamos, por meio
de acdes éticas e sustentaveis para 0 nosso negocio.

Valores e Principios

Nosso compromisso com o cliente é cumprir o que falamos e ainda ir além,
superando todas as suas expectativas.

Nossa exceléncia estd na qualidade do nosso atendimento e servicos
prestados. Por isso, sempre fazemos o melhor na primeira vez.

Somos éticos e por isso atuamos com honestidade e transparéncia, sempre
passando as informagdes aos clientes de maneira clara e objetiva, dentro das
regras do Grupo Barigii.

Somos um time que trabalha unido, sempre com a mesma direcdo e 0s
mesmos objetivos. Temos como foco a solucdo e ndo os problemas e néo
medimos esfor¢os para ultrapassar as nossas metas.
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Trabalhamos para ter colaboradores comprometidos e satisfeitos.

1.2 Colaboradores do Projeto

A equipe de colaboradores do projeto é composta por profissionais do

setor ambiental de todas as concessionarias do Grupo Barigli e dos

responsaveis por estas questdes especificamente nas concessionarias Toyota

Barigui.

Figura 1 — Organograma trabalho ambiental: Institut

0 Barigii e Toyota Barigui

INSTITUTO BARIGUI

SUPERVISAO DE
SUSTENTABILIDADE

|

COORDENAGAO ALINHAMENTO
AMBIENTAL DE PROCESSOS

TOYOTA BARIGUI
GERENCIA DE MARCA

IMPLEMENTAGAO E
ANALISTA ] MOTORISTA MONITORAMENTO RESPONSAVEL
AMBIENTAL AMBIENTAL DOS PROCESSOS AMBIENTAL
Quadro 1 — Relagéo de colaboradores dos projetos
s NOME FUNCAO FORMACAO
0]
Q(: Supervisora de Mestrado em Governanca
) Andréa Quaesner Sustentabilidade e Sustentabilidade
O
o Coordenador Graduagao em Turismo e
E Rafael Carvalho Ambiental Gestéo Ambiental
0
z
Gabriel Gubaua Analista Ambiental Engenharia Ambiental
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Fabricio Bombassaro Analista Ambiental Engenharia Ambiental
Marcelo de Mello Motorista Ambiental Ensino médio completo
Wellington Rodrigo de
Oliveira Motorista Ambiental Ensino médio cursando
Everton Costa da Silva  Motorista Ambiental Ensino médio completo
Jhone Fernando Santos Motorista Ambiental Ensino médio completo
Joaquim Mateus da
Silva Motorista Ambiental Ensino médio cursando

D

8 Marcos Regert Gerente de Marca Superior completo

<

o Gerente de Pos-

% Alex Wollmann vendas Superior completo

6 Giuliano Campos de Responsavel

= Oliveira Ambiental Superior completo

2 APRESENTACAO DO PROJETO

2.1 O Instituto Barigui

Todos os projetos ambientais e sociais da empresa estdo vinculados ao
Instituto Barigui, que foi concebido para fortalecer as acdes de sustentabilidade

de todas as concessionarias do Grupo Barigtii.

No ano de 2007, quando o tema sustentabilidade comecou a ganhar
forca entre os empresarios brasileiros, nascia o Instituto Barigli, como uma
oportunidade de incorporar na gestdo do Grupo Barigli iniciativas
comprometidas com a responsabilidade social e ambiental. Logo em 2008, o
Instituto Bariglii recebeu a qualificacdo de OSCIP (Organizacéo da Sociedade
Civil de Interesse Publico), e desde entdo € auditado anualmente por uma

auditoria externa, garantindo a legitimidade e transparéncia de suas acoes.
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O proposito do Instituto Barigti € atuar em prol do desenvolvimento
sustentavel, conciliando os objetivos econdmicos com 0 respeito ao meio

ambiente e as necessidades das comunidades.
Missao do Instituto Barigui

Desenvolver o talento profissional das pessoas e promover o

desenvolvimento ambiental das organizagdes.
Valores do Instituto Barigui

* Formar para Impulsionar: propiciar formacdo profissional que
impulsione carreiras e transforme a vida das pessoas.

e Capacitar para incluir:  estimular os talentos profissionais de pessoas
com deficiéncia e propagar a inclusdo delas no mercado de trabalho.

* Reciclar para preservar: mostrar para empresarios a importancia e os

beneficios de criar projetos de gestdo ambiental nos negocios.

2.2 Eixos de atuacao

O Instituto Barigli desenvolve diversos projetos em 2 grandes areas:

Gestdo Ambiental e Educacéo Profissional, a saber:

Gestdo Ambiental: integrar a sustentabilidade a cultura organizacional
do Grupo Barigli, por meio de planejamento e proposicdo de acdes nas
dimensbes ambiental, com base nas melhores praticas de governanca e

eficiéncia em processos.

Para concretizar essas diretrizes, foi criado o Programa
Concessionaria Que Queremos , uma iniciativa pioneira que orienta e avalia
0s gestores e colaboradores na adocdo de praticas ambientais, introduzindo
um espirito de responsabilidade comum, em que todos assumem um papel de

destaque na busca pelo desenvolvimento sustentavel.

Como funciona?
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O Grupo Barigui desenvolveu em 2017 uma Politica Ambiental propria,
gue reuniu os padrbes das montadoras em que a empresa representa e a
legislacdo ambiental vigente. Esse processo resultou no Manual de Processos
Ambientais, lancado em 2018, como um conjunto de diretrizes que deverao
ser aplicadas ao dia a dia das concessionarias para assegurar a qualidade,
transparéncia, eficiéncia em procedimentos e o0 cumprimento da

responsabilidade legal da empresa.

Figura 2 — 1° Manual de Processos Ambientais, versa o Pds-vendas

AMBIEHTAIS

. —POS-VENDAS—

O Manual de Processos Ambientais foi concebido em sua primeira
versao para o setor de Pos-vendas, pelo potencial poluidor que essa area da
concessionaria apresenta. No inicio de 2019 sera lancado o Manual de

Processos Sustentaveis, direcionado aos setores corporativos e comercial.

Além do Manual de Processos Ambientais, 0 Instituto Bariguii
desenvolveu sua prépria metodologia de monitoramento e geracdo de
indicadores ambientais, a fim de verificar o nivel de engajamento e
cumprimento ambiental em que as concessionarias se encontram. Com base
na 1SO 14.001 e nos procedimentos da montadora Toyota, foi estruturado um
processo de auditoria com 90 critérios ambientais, que sdo verificados 2 vezes

por ano. Tais critérios parametrizam os itens a ser melhorados, apresentam
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evolucédo ou declinio de engajamento e contribuem para processos decisorios

dentro da empresa, no que se refere as acdes de sustentabilidade.

Ao fim do processo, um score é gerado e as concessionarias Sao
enquadradas em selos de bronze, prata e ouro. ISso ocorre em um evento de
premiacdo para valorizar aqueles que se esforcaram e mostraram seu

engajamento em prol da sustentabilidade.

Assim, a sustentabilidade nas concessionérias Toyota Barigli vai além
da responsabilidade legal e das exigéncias da montadora. E a busca por uma
mudanca na cultura corporativa, pela conscientizacdo e disseminacdo de boas

praticas ambientais dentro e fora do ambiente organizacional.

Educacao Profissional: A superacdo das dificuldades impostas pela
condicdo de pobreza é a bussola que norteia o Programa de Educacao
Profissional do Grupo Barigii. O Instituto acredita que desenvolver o talento
das pessoas € uma forma de inserir o sujeito no mundo, que adquire um
proposito maior de vida e esperan¢ca de um futuro melhor. Para que isso se
materialize, o Instituto conta com 4 projetos que trabalha com publicos

diferentes e com demandas sociais especificas:

O PROJETO NOSSOS TALENTOS BENEFICIA JOVENS
INTERESSADOS EM CONSTRUIR CARREIRA NA AREA AUTOMOTIVA:

= Publico-alvo: jovens de 17 a 26 anos; = Perfil dos jovens: Extrema
pobreza, que residem em areas de risco ou invasdo, adolescentes que
cometeram ato infracional, que estéo ou estiveram em medida socioeducativa e
interessados na area automotiva — mecéanica de automéveis. Trabalhamos em
parceria com entidades governamentais de assisténcia social basica para a
captacdo de alunos e resgate em caso de evasdo escolar. O Instituto conta
ainda com psicologa e voluntarios que paralelamente atuam com estratégias de
enfrentamento frente as adversidades e desenvolvimento de habilidades

socioemocionais.
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O PROJETO SEGUNDA CHANCE BENEFICIA MORADORES DE RUA
INTERESSADOS EM CONSTRUIR CARREIRA NA AREA AUTOMOTIVA:

= Plblico-alvo: idade entre 18 e 60 anos. Perfil do publico: Homens em
situacdo de rua por rompimento com vinculo familiar, problemas com
dependéncia quimica ou situagdo econdmica insustentavel. Trabalhamos em
parceria com entidades governamentais de assisténcia social basica para a
captacdo de alunos e acolhimento. E assegurado aos assistidos moradia
provisdria em locais disponibilizados pelos nossos parceiros, enquanto o
Instituto Barigli fornece o curso de capacitagdo na area automotiva, vale
transporte, alimentacdo, acompanhamento, suporte psicolégico e apoio para a

empregabilidade apos a concluséo do curso.

O PROJETO ACAO E INCLUSAO BENEFICIA PESSOAS COM
DEFICIENCIA COM FORMACAO NA AREA ADMINISTRATIVA:

» Pdblico-alvo: idade entre 18 e 55 anos. Desenvolve habilidades
técnicas e potencialidades para o desenvolvimento da autoestima e da
autoconfianga dos alunos, em um ambiente com tecnologias assistivas,
elevadores de acessibilidade e infraestrutura completa para incluir todos os
tipos de deficiencia. O curso tem duracdo de até um ano e meio e inclui
profissionais com todos os tipos de deficiéncia. Ocorre dentro da escola
inclusiva na prépria sede do Instituto Barigi.

O PROJETO RUMO CERTO BENEFICIA JOVENS DE 17 A 26 ANOS
INTERESSADOS EM CONSTRUIR CARREIRA NA AREA ADMINISTRATIVA
E CONTABIL:

= Perfil do publico-alvo: Jovens do sexo feminino e masculino em
situacdo de extrema pobreza, que residem em areas de risco ou invasao,
jovens que cometeram ato infracional, que estdo ou estiveram em medida
socioeducativa. Trabalhamos em parceria com entidades governamentais de

assisténcia social basica para a captacdo de alunos. O Instituto conta com
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psicologa e voluntarias que proporcionam vivéncias e atividades ludicas para

enfrentamento e desenvolvimento de habilidades socioemocionais.

2.3 Ciclo de Sustentabilidade

O Grupo Barigtii atua em conjunto com o Instituto Barigui para efetivar o
tripé da Sustentabilidade: ambiental, social e econémico.

Assim, o trabalho realizado pelo eixo de Gestdo Amb  iental, por
meio do Programa Concessionéria Que Queremos, resul  ta em destinacdo
correta e comercializacdo de residuos reciclaveis q ue geram renda e

financiam os projetos do Programa de Educacao Profi ssional.

Figura 3 — Ciclo de transformacédo dos residuos

Separagao
de residuos
na Toyota
Barigiii -
Educacao
Profissional
gratuita, que
desenvolve

talentos e muda a
vida de quem
precisa

2.4 Objetivo

Por meio de projetos préprios de Educacdo Profissional e Gestéao
Ambiental, o Instituto Barigli tem o proposito de transformar a vida das

pessoas e suas atitudes em relagcdo ao meio ambiente.
2.5 Cronograma de Aplicacédo Do Projeto

Gestao Ambiental: Concessionaria Que Queremos
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Quadro 2 — Cronograma Programa Concessionaria Que Q

B
E-mail marketing
recebimento do Manual
Logistica de
distribuicdao do manual

Cronograma verificacao

E-mail marketing
verificacao

Inicio do processo de
verificacao
Elaboracao dos
relatorios

Envio dos Planos de
acao

E-mail marketing 2%
etapa

Reavaliacao das
concessionarias
Compilacao dos
resultados

E-mail divulgacao dos
resultados

Producao dos
certificados (selos)

Evento de premiacao
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Concluido

Concluido

Concluido

Concluido

Concluido

Concluido

Concluido

Concluido

Concluido

Nao iniciado

Nao iniciado

Nao iniciado

Nao iniciado

&
06/04/2018

09/04/2018
06/04/2018
09/04/2018
16/04/2018
16/04/2018
02/07/2018
22/08/2018
01/09/2018
01/12/2018
08/12/2018

08/12/2018

ueremos 2018

09/04/2018
13/04/2018
09/04/2018
11/04/2018
29/06/2018
29/06/2018
21/08/2018
23/08/2018
30/11/2018
07/12/2018 0%
09/12/2018 0%
10/12/2018 0%

01/01/2019 0%

1

o
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Quadro 3 — Cronograma Programa de Educacéo Profissi

onal 2018

PROJETO LOCAL CARGA INiCIO STATUS
NOSSOS TALENTOS |Mecanico de Automéveis Curitiba 236h 16-abr-18 11-jul-18 Concluido SENAI
NOSSOS TALENTOS |Mecanico de Automéveis Curitiba 236h 16-jul-18 5-out-18 Concluido SENAI
NOSSOS TALENTOS |Eletricista de Automéveis Curitiba 160h 23-jul-18 1-out-18 Concluido SENAI
SEGUNDA CHANCE |Pintura - tarde Curitiba 160h 16-abr-18 14-jun-18 Concluido SENAI
RUMO CERTO Assistente contabil Curitiba 160h 17-set-18 | 13-nov-18 | Em andamento SENAI
RUMO CERTO Assistente Administrativo - Blumenau Blumenau 60h 28-ago-18 | 30-out-18 Concluido SENAI
RUMO CERTO Assistente Administrativo - Blumenau Blumenau 160h 22-mai-18 | 13-set-18 Concluido SENAI
NOSSOS TALENTOS |Mecanica de Automéveis Leves - Blumenau Blumenau 200h 24-mai-18 | 14-dez-18 Em andamento SENAI
INSTITUTO
I9 RUMO CERTO Inteligéncia em Vendas - Blumenau Blumenau 15h 12-mar-18 | 16-mar-18 Concluido
o) BLUMENAU
E
=
17}
£
ACAO E INCLUSAO |Adm. Enfase em atend. ao cliente PCD 2018 Curitiba 900h 5-fev-18 31-dez-18 | Em andamento | INSTITUTO

11
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2.6 Recursos Utilizados

Gestdo Ambiental: A operacdo ambiental para coleta e destinacdo
conta com 2 Caminhdes Ford Cargo 1119 e 3 Renault Master Bau, em Curitiba,
Maringd e Blumenau/SC. Além disso o Instituto possui 3 barracdes que

totalizam 3.500 m2 para armazenamento dos itens coletados.

Educacdo Profissional: Os projetos de Educacdo Profissional que
ocorrem na sede do Instituto (Acdo e Inclusdo) e desenvolvimento de
habilidades socioemocionais, contam com sala de treinamento equipada com
computadores, acessibilidade, tecnologia assistiva, equipamentos audiovisuais
dentre outros. Os demais projetos ocorrem em parceria com o SENAI para a
parte de capacitacéo profissional, proporcionando ao final do curso um diploma

reconhecido pelo mercado de trabalho.

3 Situacao do Projeto

Gestao Ambiental

Antes: O Instituto Barigii tomava a frente dos problemas ambientais nas
concessionarias e haviam diversas iniciativas que ndo conversavam entre si,
dispersando energia e ndo alcancando os objetivos de melhorar os processos

ambientais.

Depois: Por meio da Politica Ambiental e do Programa Concessionaria
Que Queremos, as concessionarias contam com um padrdo ambiental Unico,
0s gestores sado capacitados e incentivados a tomarem a frente dos processos
ambientais e os colaboradores sédo orientados a agir em consonancia com as
diretrizes do Manual de Processos Ambientais. Isso fez com que o Instituto
saisse da posicdo de protagonista ambiental para que os funcionarios das
concessionarias se apropriassem do processo e internalizassem uma cultura
de trabalho mais sustentavel. Hoje o Instituto € um mediador de conhecimento
e responsavel por questdes mais técnicas (emissdo de poluentes, caixa
separadora, obras e etc...) e pela geracdo de indicadores ambientais que

permitem averiguar um panorama geral entre todas as concessionérias do

12
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Grupo Barigui, de forma isolada, por marca, regido ou indicador. O que ocorreu
de 2017 para 2018 foi uma verdadeira revolucdo em termos de processos
ambientais. A metodologia desenvolvida pelo Instituto poderia ser
implementada em qualquer concessionaria de veiculo, independente do porte e
das atividades desenvolvidas (lava-car, pintura e funilaria, acessorios e oficina),
pois dentro do Manual de Processos Ambientais, todas as areas de atividade
sdo consideradas e contam com orientacfes proprias de separacéo, descarte e

otimizag&o.
Educacéo Profissional

Antes: N&o havia projetos sociais, voluntariado e nem um processo de
inclusdo de pessoas com deficiéncia estruturado no Grupo como um todo,

incluindo a Toyota Barigui.

Depois: O Instituto Barigii transformou a responsabilidade legal pela
inclusdo em responsabilidade social, ao contratar pessoas com baixa
escolaridade, sem experiéncia e com deficiéncias, por vezes discriminadas no
mercado de trabalho, como a deficiéncia intelectual. Com metodologia e
estrutura prépria, o aluno € contratado e capacitado respeitando suas
limitacbes e potencialidades. Com a participacdo de voluntarios internos,
aproximamos gestores da empresa com alunos e criamos vinculos afetivos que
se transformaram em abertura de oportunidades de inclusdo efetiva em uma
funcdo. Uma das participacbes mais esperadas pelos alunos € a visita nas
concessionarias Toyota Barigli, sempre realizadas por gestores da marca,
sendo um complemento ao modulo de gestdo da qualidade. A inclusdo de
pessoas com deficiéncia mudou a dindmica de muitos setores de trabalho. Ha
muitos relatos de colaboradores sobre a melhora no clima organizacional e
desenvolvimento de habilidades humanas como empatia, por parte dos

membros da equipe.

Os demais projetos sociais também mudaram a dinamica de contratacéo
de jovens técnicos automotivos nas concessionarias. Com um olhar mais

voltado as histérias de vida e as competéncias natas do sujeito imerso em um

13
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processo de vida dificil, muitos jovens ingressaram nessa area gracas a
mudanca de postura de gestores. A0S poucos esta se estabelecendo uma
cultura de desenvolvimento e aceitacdo de jovens com menos experiéncia, mas
com grande potencial. Isso s € possivel gragcas ao trabalho técnico e humano
desenvolvido pelo Instituto Bariglii, que acompanha o percurso formativo do
aluno desde o inicio até a empregabilidade. Apods a inclusdo em uma funcao, o
Instituto continua atuando junto com gestores e equipes na administracdo de
conflitos e no desenvolvimento profissional. Esse processo ocorre nas
concessionarias Toyota Barigli e também em parceiros externos interessados

em promover a inclusédo social do jovem e adulto vulneravel.

Projeto Segunda Chance 2018

Foto 1: Ex-aluno de Mecénica Automotiva do Projeto Segunda Chance, Giovani Manuel de
Azevedo de 2017, atualmente trabalhando no lava-car da Toyota Barigti. Foto 2: Formatura de

Pintura Automotiva da turma de 2018.

Projeto Nossos Talentos 2018

Instituto

‘Barigl

14
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Foto 1. Raphael da Silva de Souza ex-aluno do projeto Nossos Talentos que atualmente
trabalha como auxiliar mecanico com geometria e balanceamento na Toyota Barigii. Foto 2:

Formatura de Mecéanica Automotiva da turma de 2018.

Projeto Acao e Inclusdo 2018

Foto 1: turma de profissionais com deficiéncia 2018. Foto 2: Ariclenes Masissa, deficiente
visual total, ex-aluno do Projeto Acéo e Inclusdo que atualmente é Analista de T.l no Grupo

Barigui.

Projeto Rumo Certo

Fotos 1 e 2: turma de contabilidade 2018, participando do treinamento complementar de

habilidades socioemocionais e enfrentamento as adversidades.

Voluntariado

15
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Foto 1: fundador do Grupo Bariglii ministrando palestra e apresentando a empresa para 0s
alunos do projeto Rumo Certo. Foto 2: Voluntariado da Lider Kaizen da Toyota Barigii Elisa
Ranzani, apresentando os processos de qualidade e gestdo ambiental da Toyota para alunos

do projeto Nossos Talentos que cursam Mecénica Automotiva.

4 |nvestimentos

O Programa de Gestdo Ambiental conta com investimento em
profissionais técnicos da area ambiental e operacional, caminhdes para
logistica de coleta de residuos, barracdo de armazenamento dentre outras
despesas administrativas. Tais informacfes estardo disponiveis a partir de
2019, no fechamento anual do balanco contabil e apds realizacdo de processo

de auditoria externa.

Caso seja necessario explicitar com detalhes as despesas com o setor
ambiental, podemos disponibilizar relatério da auditoria externa de 2017 do

Instituto Barigui, realizado pela Deloitte.

O Programa de Educacéo Profissional possui investimento em formacéo

profissional planejado anualmente, conforme quadro abaixo:

Quadro 4 — Investimento Programa de Educacédo Profis  sional 2018

16
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PROJETO CARGA LOCAL VAGAS CUS,T 0 CUSTO TOTAL
UNITARIO
NOSSOS TALENTOS |Mecanico de Automéveis 236h SENAI 16 RS 2.401,00 RS 38.416,00
NOSSOS TALENTOS |Mecénico de Automéveis 236h SENAI 16 R$ 2.401,00 RS 38.416,00
NOSSOS TALENTOS |Eletricista de Automdveis 160h SENAI 16 RS 1.854,00 RS 29.664,00
SEGUNDA CHANCE |Pintura - tarde 160h SENAI 16 RS 2.115,00 RS 33.840,00
RUMO CERTO Assistente contabil 160h SENAI 20 RS 1.360,00 RS 27.200,00
RUMO CERTO Assistente Administrativo - Bl | 60h SENAI 20 RS 683,00 RS 13.676,00
RUMO CERTO Assistente Administrativo - Bl | 160h SENAI 20 RS 1.705,95 RS 34.119,00
NOSSOS TALENTOS |Mecanica de Autc is Leves - Bl au 200h SENAI 16 RS 2.591,00 RS 41.459,40
RUMO CERTO Inteligéncia em Vendas - Blumenau 15h ;TSEE;L% 25 RS 76,00 R$ 1.900,00
ACAO E INCLUSAO |Adm. Enfase em atend. ao cliente PCD 2018 900h INSTITUTO 25 RS 2.000,00 R$ 50.000,00
158 R$ 231.858,40

Valores referentes ao investimento em formagdo profissional. Além
disso, os projetos do Programa de Educacao Profissional possuem despesas

com vale-transporte, alimentacéo dos alunos, evento de formatura, e materiais.

5 Estratégia

A comunidade é envolvida nos projetos de Educacéo Profissional desde
2010. Esses projetos sao voltados para o publico externo, preferencialmente
oriundos das regibes do entorno das concessiondrias. A Toyota Barigui
unidade Torres, fica em uma regido cujo entorno € vulneravel e assistido pelos

projetos sociais.

O setor de Gestdao Ambiental tem foco na gestdo de residuos o publico
interno e a educagdo ambiental para o publico externo. Atualmente o trabalho
ambiental é divulgado junto aos parceiros do Instituto, por meio de campanhas
de coletas de residuos eletronicos no SESC, ELO Apoio Social e Ambiental e

UTFPR. Ha também a ministracdo de treinamentos e suporte para alunos de
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Engenharia Mecéanica da UFPR e UTFPR para pesquisas e estudos da
composicdo de residuos automotivos e novas solucdes de destinacdo. Na
esfera publica, contamos com parcerias com a prefeitura de Blumenau para a

promocéo de treinamentos ambientais nas escolas municipais, com ac¢des de

conscientizacao para a separacgao do lixo.

Foto 1: acdo na semana de sustentabilidade de Blumenau/SC, com a
participacdo de voluntarios do curso de Gestdo Ambiental, ministrando aulas de
separacao de lixo para alunos e familiares das escolas da regido. Foto 2:
participacdo na semana de sustentabilidade da UTFPR em Curitiba/PR, para
apresentar os residuos gerados pela atividade automotiva e despertar o
interesse pela sustentabilidade.

6 Resultados Alcancados

Resultados Gestao Ambiental:

Reciclagem e destinacdo de residuos nas concessionarias Toyota

Barigli no ano de 2018:

* Pneus: 962 unidades
e Tambores metélicos: 45 unidades
* Papel: 2.724 kg
» Papeldo: 3.000 kg
» Plastico: 681kg
* Sucatas: 10.198 kg
e Contaminado: 10.150 kg
18
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Resultados Educacéao Profissional:
Entre 2010 e 2017 foram mais de 1500 alunos impactados pelos projetos
EM PESQUISA COM ALUNOS DOS PROJETOS DE 2017%:

* 100% afirmaram que indicariam os projetos do Instituto Barigli para
outras pessoas;

* 64,3% afirmaram que sua renda aumentou apoés participar dos projetos
do Instituto;

* 85% dos alunos estdo inseridos no mercado de trabalho, com vinculo
empregaticio ou atuando como autbnomos;

 71% afirmaram que o0 projeto ajudou a conseguir um emprego, ou a

crescer profissionalmente.

1 pesquisa realizada anualmente no ano subsequente ao término dos projetos. A turma de 2017
foi pesquisada em julho de 2018, a fim de registrar o nivel de empregabilidade apds conclusédo

do projeto.

7 Conclusao

A sustentabilidade deixou de ser um pensamento futuro para tornar-se o
presente. As empresas ndo podem mais manter-se as margens da sociedade,
logo, no Grupo Barigli € consenso a necessidade de atuar em prol de acdes

gue beneficiem pessoas e 0 meio ambiente.

Como todo inicio, o Instituto Barigli cometeu erros e acertos, contudo,
apos 8 anos de atividades os projetos ganharam corpo e transformaram-se em
metodologias consolidadas e aplicaveis em qualquer cenario de concessionaria
de veiculos. Um dos motivos foi a proximidade com a montadora Toyota, que
por meio de seus processos de gestdo e qualidade que séo referéncia mundial,
proporcionaram uma troca de conhecimentos entre as equipes da Barigui
Toyota e Instituto Barigii para a profissionalizacéo e estruturagéo de processos
ambientais que atualmente abrangem todas as 14 marcas do Grupo.
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Foi gracas a incorporacdo da sustentabilidade, que o Grupo Barigui se
tornou pioneiro em acdes ambientais e de inclusao de pessoas com deficiéncia,
obtendo reconhecimento via prémios mundiais e locais. E ainda, signatario dos
Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel da ONU e atua em esfera local

alinhado as diretrizes globais do desenvolvimento.

Saiba mais sobre detalhes sobre os prémios e o trabalho do Instituto

Barigui: www.institutobarigui.org.br.

Assinatura do Titular e/ou Responsavel Legal
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